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------------------------------------------------------------------------------------------ 

1. Silvia Lutam heet namens de Huurderscommissie iedereen welkom en met 

name de heer Van der Borgh, die wederom de tijd heeft willen nemen bij dit 

gesprek aanwezig te zijn. 

De heer Van der Borgh verklaart dat zijn bezoek vooral risicogericht is en dan 

gaat het natuurlijk over de vermaledijde boekenkast. 

2. Hans Visser vraagt de heer Van Hattum zich even voor te stellen en in welke 

hoedanigheid hij bij dit gesprek aanwezig is en in hoeverre hij kennis heeft van 

brandveiligheid en preventie. 

De heer Van Hattum antwoordt dat hij net als mevr. Wijchers bewonersconsulent 

is. 

3. In het verslag van 01-08-2023 is het volgende genotuleerd: 

Mevr. Wijchers geeft aan dat zij een gesprek heeft gehad met iemand over 

brandveiligheid. Hier is geen rapport van en deze persoon is ook niet bekend bij 

de Brandweer. 

Dit lijkt een miscommunicatie te zijn want mevr. Wijchers geeft aan dat zij met 

niemand van de brandweer heeft rondgelopen maar dat dit een collega van 

brandpreventie en veiligheid was. Blijft overeind dat hier geen rapport van is. 

4. Hans Visser vraagt aandacht voor de scootmobielen en dan met name die bij 

hem op het St.Annepad. Zo ook met de brandmeldkast op 51, deze staat soms 

uren te piepen voordat er enige actie op volgt. Eigenlijk wil men van deze kast 

af. Hier is Woonzorg mee bezig. 

De heer Van der Borgh zegt dat met betrekking tot de scootmobielen op iedere 

verdieping  in de centrale hallen op 51 al door de Brandweer goedkeuring 

verleend. 

Er volgt een wat verhitte discussie en op enig moment vond de heer Van Hattum 

het nodig op te staan onder de opmerking  ‘kom, we gaan naar de boekenkast’, 

waarop er door diverse bestuursleden van de Huurderscommissie werd 

gereageerd met ‘ho ho, zo gaan we hier niet met elkaar om’. 

5. Dan komt de onvermijdelijke discussie over ‘de boekenkast’.  



In ons eerdere gesprek met de heer Van der Borgh heeft deze aangegeven dat 

dit geen sta-in-de-weg is voor een eventuele ontruiming, maar hij geeft ook aan 

dat dit het beleid kan zijn van Woonzorg dat er nergens in de gangen en hallen 

obstakels mogen staan. Op de vraag van Sabine Petersen wat dit beleid dan is 

wordt niet gereageerd, wordt nogmaals gevraagd, weer geen antwoord. 

Woonzorg verschuilt zich steeds achter protocollen en beleid, maar hiervan is 

helemaal niets terug te vinden. Er zou toch op zijn minst een beleidsnotitie of 

een protocol terzake moeten zijn.  

Silvia Lutam vraagt nogmaals aan mevr. Wijchers wat de communicatie dan had 

moeten zijn ten aanzien van de boekenkast. Mevr. Wijchers geeft aan dat we dit 

eerst hadden moeten vragen (?). Wederom wordt er geschermd met het beleid 

en de protocollen van Woonzorg. Dan opeens zegt mevr. Wijchers dat zij in de 3 

complexen alle meubelair etc. moet verwijderen. Het wordt steeds gezelliger in 

de Emtinckhof, we zijn weer hard op weg naar het predikaat ‘verzorgingshuis’. 

Afgesproken wordt begin september wederom bij elkaar te komen. Mevr. 

Wijchers neemt hiertoe het voortouw. Wij vertrouwen erop dat tegen die tijd de 

protocollen terzake brandveiligheid en preventie en eventuele beleidsnotities 

beschikbaar zijn. Het is te gek voor woorden dat Woonzorg een landelijke 

organisatie als de Brandweer gewoon overruled. 

Ter afsluiting wil de Huurderscommissie nog opmerken dat zij dit gesprek als 

zeer onprettig heeft ervaren. Er wordt niet geluisterd, we worden onbeschoft 

bejegend, en we worden wederom met allerlei kluitjes in het riet gestuurd. 

Tevens is het niet gewenst dat de heer Van Hattum bij een eventueel 

vervolggesprek aanwezig is. Hij is zeer negatief, niet geïnteresseerd en voegt 

niets toe. Wij wensen zo niet behandeld te worden. Vooral ten opzichte van de 

heer Van der Borgh was e.e.a. een genante vertoning! Een ‘ontmoetingsruimte’ 

zonder de mogelijkheid een gast koffie of thee aan te bieden, getuigt niet van 

gastvrijheid. 

 


